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ค ำ  ำ  

มำตรฐำนทำงจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ก ำหนดในพระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำง
จริยธรรม  พ.ศ.2462 จัดท ำขึ้นตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 เพ่ือให้
หนว่ยงำนของรัฐ ใช้เป็นหลักในกำรก ำหนดประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ในหน่วยงำน
นั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ ำกว่ำ มำตรฐำนทำงจริยธรรมดังกล่ำว  

เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรจัดท ำประมวลจริยธรรมตำมพระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม 
พ.ศ. 2562 ให้เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกว๋ำว จึงได้จัดรวบรวม
ตัวอย่ำงพฤติกรรม ทำงจริยธรรมที่เหมำะสมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ส ำหรับใช้เป็นคู่มือหรือกรอบ
แนวทำงในกำรจัดท ำประมวล จริยธรรมให้กับองค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลและหน่วยงำนของรัฐ 
โดยคณะท ำงำนในกำรประชุมครั้งที่  1 /2566 เมื่อวันที่ 9 มกรำคม 2566 มีมติเห็นชอบกับ
หลักกำรของมำตรฐำนทำงจริยธรรมและ ตัวอย่ำงพฤติกรรมส ำหรับใช้เป็นคู่มือหรือกรอบแนวทำงใน
กำรจัดท ำประมวลจริยธรรมให้กับองค์กรกลำง บริหำรงำนบุคคลและหน่วยงำนของรัฐ  

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกว๋ำว หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ คู่มือค ำอธิบำยและตัวอย่ำง
พฤติกรรมตำม มำตรฐำนทำงจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร ซึ่งหำก
ท่ำนได้พบข้อบกพร่อง อันควรแก้ไข หรือประสงค์จะให้ค ำแนะน ำเพ่ือประโยชน์ต่อกำรด ำเนินกำรใน
ระยะต่อไป องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกว๋ำวยินดีน้อมรับและขอขอบคุณมำ ณ โอกำสนี้  

คณะท ำงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกว๋ำว  
      9 มกรำคม 2566 
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มำตรฐำ ทำงาจริยธรรมส ำหรับเจ้ำห ้ำที่ของารัฐ  

๑. หลักกำรและเหตุผล  

๑.๑ รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช ๒๕๖๐ มำตรำ ๗๖ วรรคสำม                     
ได้บัญญัติให้ “รัฐพึงจัดให้มีมำตรฐำนทำงจริยธรรม เพ่ือให้หน่วยงำนของรัฐใช้เป็นหลักในกำร ก ำหนด
ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐในหน่วยงำนนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ ำกว่ำมำตรฐำนทำง จริยธรรม
ดังกล่ำว” และมำตรำ ๒๕๘ ข.(๔) บัญญัติให้ “ให้มีกำรปรับปรุงพัฒนำกำรบริหำรงำน บุคลำกรภำครัฐ
เพ่ือจูงใจให้ผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถอย่ำงแท้จริงเข้ำมำท ำงำนในหน่วยงำนของรัฐและสำมำรถ
เจริญก้ำวหน้ำได้ตำมควำมสำมำรถ และผลสัมฤทธิ์ของงำนของแต่ละบุคคล มีควำม ซื่อสัตย์สุจริต               
กล้ำตัดสินใจ และกระท ำในสิ่งที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำ ประโยชน์ส่วนตัว                          
มีควำมคิดสร้ำงสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้กำรปฏิบัติรำชกำรและ กำรบริหำรรำชกำร
แผ่นดินเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และมีมำตรกำรคุ้มครองป้องกันบุคลำกร ภำครัฐจำกกำรใช้อ ำนำจ
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชำ”  

โดยคณะรัฐมนตรีในกำรประชุมเมื่อวันที่ ๑๓ กันยำยน ๒๕๕๙ ได้มีมติมอบหมำย              
ให้รองนำยกรัฐมนตรี (นำยวิษณุ เครืองำม) ก ำกับดูแลหน่วยงำนผู้รับผิดชอบกำรด ำเนินกำร เตรียมกำร
ให้เป็นไปตำมรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ โดยกำรจัดท ำมำตรฐำนทำงคุณธรรมจริยธรรม บุคคลของหน่วยงำน
ของรัฐตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช ๒๕๖๐  มำตรำ ๗๖ วรรคสำม และมำตรำ 
๒๕๘ ข.(๔) ให้คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน (ก.พ.) ร่วมกับ องค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลประเภท
ต่ำง ๆ รับผิดชอบด ำเนินกำร  

ก.พ. และองค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลประเภทต่ำง ๆ เห็นควรเสนอเป็น กฎหมำย
ระดับพระรำชบัญญัติเพ่ือให้กำรด ำเนินกำรขับเคลื่อนภำรกิจด้ำนจริยธรรมภำครัฐ มีสภำพบังคับเกิด
ประสิทธิภำพและเป็นมำตรฐำนเดียวกัน โดยพระรำชบัญญัติมำตรฐำน ทำงจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒               
ได้ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำเม่ือวันที่ ๑๖ เมษำยน ๒๕๖๒ และ ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่                     
๑๗ เมษำยน ๒๕๖๒  

สำระส ำคัญของพระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก ำหนด ให้ 
“มำตรฐำนทำงจริยธรรม” คือ หลักเกณฑ์กำรประพฤติปฏิบัติอย่ำงมีคุณธรรมของเจ้ำหน้ำที่ ของรัฐ 
ประกอบด้วย   

๑) ยึดมั่นในสถำบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์  และ
กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
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๒) ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตส ำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้ำที่   

๓) กล้ำตัดสินใจและกระท ำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  

๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ   

๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน   

๖) ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  

๗) ด ำรงตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ของทำงรำชกำร   

มำตรฐำนทำงจริยธรรมดั งกล่ ำว องค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลประเภท                          
ต่ำง ๆ  จะต้องน ำไปใช้เป็นหลักส ำคัญในกำรจัดท ำประมวลจริยธรรม และใช้เป็นหลักเกณฑ์                       
กำรประพฤติปฏิบัติตนในกำรปฏิบัติงำน กำรตัดสินควำมถูกผิด กำรปฏิบัติที่ควรหรือไม่ควรกระท ำ                
ของเจ้ำหน้ำที่รัฐ ซึ่งจะท ำให้ประมวลจริยธรรมที่จัดท ำขึ้นมีควำมสอดคล้องและไม่ต่ ำกว่ำมำตรฐำน               
ทำงจริยธรรมที่กฎหมำยก ำหนด ซึ่งคณะรัฐมนตรีในกำรประชุมเมื่อวันที่ ๒๘ สิงหำคม ๒๕๖๑  ได้มีมติ
อนุมัติหลักกำรของพระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้   

๑) ก ำหนดมำตรฐำนทำงจริยธรรมส ำหรับ “เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ”   

๒) ก ำหนดให้มีคณะกรรมกำรมำตรฐำนทำงจริยธรรม (ก.ม.จ.) 
ประกอบด้วย  นำยกรัฐมนตรีหรือรองนำยกรัฐมนตรีที่นำยกรัฐมนตรีมอบหมำยเป็นประธำน ผู้แทน 
ก.พ. เป็น รองประธำน ผู้แทนองค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลนอกจำก ก.พ. ผู้แทน ก.พ.ร. ผู้แทนศูนย์
คุณธรรม  (องค์กำรมหำชน) และให้มีกรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ จ ำนวนไม่เกินห้ำคน และให้เลขำธิกำร 
ก.พ.  เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำรโดยต ำแหน่ง   

๓) ก.ม.จ. มีอ ำนำจหน้ำที่เสนอแนะและให้ค ำปรึกษำแก่คณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับ 
นโยบำยและยุทธศำสตร์กำรขับเคลื่อนและกำรส่งเสริมจริยธรรมภำครัฐ ให้ค ำปรึกษำแก่องค์กรกลำง
กำรบริหำรงำนบุคคลในกำรจัดท ำและปรับปรุงประมวลจริยธรรม ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรน ำ จริยธรรม
ไปใช้ในกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล รวมถึงวินิจฉัย ตีควำม หรือให้ควำมเห็น ในเรื่องที่ขัดแย้ ง
กับมำตรฐำนทำงจริยธรรม ตลอดจนก ำกับ ติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินกำร ตำมมำตรฐำนทำง
จริยธรรม   

๔)ก ำหนดให้องค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลของเจ้ ำหน้ำที่ ของรั ฐแต่ละ
ประเภท    ซึ่งรวมถึงคณะกรรมกำรอ่ืนที่ท ำหน้ำที่องค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
ก ำหนด ประมวลจริ ยธรรมส ำหรับเจ้ ำหน้ำที่ ของรัฐประเภทนั้น และให้มีกลไกขับเคลื่อน
องค์กร  กระบวนกำรและวิธีกำรในกำรรักษำจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ  
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๕) ก ำหนดให้หน่วยงำนของรัฐน ำพฤติกรรมในกำรรักษำจริยธรรมไปใช้                            
ในกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคล เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนมำตรฐำนทำงจริยธรรมเกิดผลในทำงปฏิบัติ       
อย่ำงเป็นรูปธรรม  

๑.๒ พระรำชบัญญัติมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้บัญญัติเกี่ยวกับมำตรฐำน 
ทำงจริยธรรมและกำรจัดท ำประมวลจริยธรรม ดังนี้  

มำตรำ ๕ มำตรฐำนทำงจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์กำรประพฤติปฏิบัติของ 
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ซึ่งจะต้องประกอบด้วย  

(๑) ยึดมั่นในสถำบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ และ
กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  (๒) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส ำนึกที่
ดี และรับผิดชอบต่อหน้ำที่  

(๓) กล้ำตัดสินใจและกระท ำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  

(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ  

(๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน  

(๖) ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  

(๗) ด ำรงตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ของทำงรำชกำร  

มำตรฐำนทำงจริยธรรมตำมวรรคหนึ่ง ให้ใช้เป็นหลักส ำคัญในกำรจัดท ำประมวล 
จริยธรรมของหน่วยงำนของรัฐที่จะก ำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในกำรปฏิบัติตนของเจ้ำหน้ำที่ของ
รัฐ  เกี่ยวกับสภำพคุณงำมควำมดีที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐต้องยึดถือส ำหรับกำรปฏิบัติงำน กำรตัดสินควำม 
ถูกผิด กำรปฏิบัติที่ควรกระท ำหรือไม่ควรกระท ำ ตลอดจนกำรด ำรงตนในกำรกระท ำควำมดีและ              
ละเว้นควำมชั่ว  

มำตรำ ๖ ให้องค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลของหน่วยงำนของรัฐมีหน้ำที่จัดท ำ 
ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่อยู่ในควำมรับผิดชอบ  

ในกรณีที่เป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐซึ่งไม่มีองค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคลที่รับผิดชอบให้
องค์กรต่อไปนี้เป็นผู้จัดท ำประมวลจริยธรรม  

(๑) คณะรัฐมนตรี ส ำหรับข้ำรำชกำรกำรเมือง  

(๒) สภำกลำโหม ส ำหรับข้ำรำชกำรทหำรและข้ำรำชกำรพลเรือนกลำโหม 
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(๓) ส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ ส ำหรับผู้บริหำรและพนักงำน 
รัฐวิสำหกิจ  

(๔) คณะกรรมกำรพัฒนำและส่ ง เสริมองค์กำรมหำชน ส ำหรับผู้ บริหำร 
เจ้ำหน้ำที ่ และผู้ปฏิบัติงำนขององค์กำรมหำชน  

ในกรณีที่มีปัญหำว่ำองค์กรใดเป็นผู้จัดท ำประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ
ประเภทใด ให้ ก.ม.จ. เป็นผู้มีอ ำนำจวินิจฉัย   

ทั้งนี้ หน่วยงำนของรัฐอำจจัดท ำข้อก ำหนดจริยธรรมเพ่ือใช้บังคับกับเจ้ำหน้ำที่ของ 
รัฐในหน่วยงำนนั้นเพ่ิมเติมจำกประมวลจริยธรรมให้เหมำะสมแก่ภำรกิจที่มีลักษณะเฉพำะของ 
หน่วยงำนของรัฐนั้นด้วยก็ได้  

กำรจัดท ำประมวลจริยธรรมและข้อก ำหนดจริยธรรมของหน่วยงำนของรัฐต้อง
เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ ก.ม.จ. ก ำหนดตำมมำตรำ ๑๔ ด้วย  

มำตรำ ๑๔ เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรจัดท ำประมวลจริยธรรมและข้อก ำหนด จริยธรรม
ตำมมำตรำ ๖ เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยและสอดคล้องกับมำตรฐำนทำงจริยธรรม และ เพ่ือประโยชน์
ในกำรด ำเนินกำรตำมหน้ำที่และอ ำนำจตำมมำตรำ ๑๓ ให้ ก.ม.จ. มีอ ำนำจก ำหนด หลักเกณฑ์เป็น
ระเบียบ คู่มือ หรือแนวทำงปฏิบัติเพ่ือให้องค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคล องค์กรตำม มำตรำ ๖ วรรคสอง 
และหน่วยงำนของรัฐ ใช้เป็นหลักเกณฑ์ส ำหรับกำรจัดท ำประมวลจริยธรรม และข้อก ำหนดจริยธรรม 
รวมทั้งกำรก ำหนดกระบวนกำรรักษำจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ   ในกำรนี้ ให้ ก.ม.จ. มีหน้ำที่ให้
ค ำแนะน ำแก่องค์กรกลำงบริหำรงำนบุคคล องค์กรตำม   
มำตรำ ๖ วรรคสอง และหน่วยงำนของรัฐในกำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัตินี้ 
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ค ำอธิบำยและตัวอย่ำงพฤติกรรมตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม มำตรฐำนทำง 
จริยธรรม ข้อที่ ๑  ยึดม่ั ใ สถำบั หลักของาประเทศ อั ได้แก่ ชำติ ศำส ำ 
พระมหำกษัตริย์  และกำรปกครองาระบอบประชำธิปไตยอั มีพระมหำกษัตริย์ทรงาเป็ ประมุข 

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงาจริยธรรม 

หลักกำร  
ส่งเสริม สนับสนุน.และพิทักษ์รักษำสถำบัน
หลัก ของประเทศ โดยกำรรักษำผลประโยชน์
และ ชื่อเสียงของประเทศชำติ กำรปฏิบัติ
ตำม หลักศำสนำ กำรเทิดทูนรักษำไว้ซึ่ง
สถำบัน พระมหำกษัตริย์ รวมทั้งปฏิบัติตำม
รัฐธรรมนูญ และกฎหมำย  

ค ำอธิบำย  
ยึดม่ั  หมำยถึง ก. ยึดถืออย่ำงมั่นคง   ไม่
เปลี่ยนแปลงง่ำย ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักกำร  ยึด
มั่นในตัวบุคคล  
ส่งาเสริม หมำยถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือ 
สนับสนุนให้ดีขึ้น  
ส ับส ุ  หมำยถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ 
อุปกำระ  
พิทักษ์หมำยถึง ก. ดูแลคุ้มครอง  
รักษำ หมำยถึง ก. ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ 
ดูแล  เช่น รักษำทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น 
รักษำ บ้ำนเมือง สงวนไว้ เช่น รักษำไมตรี  
เทิดทู  หมำยถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที่ 
เคำรพ  
ต่อต้ำ  หมำยถึง ก. ปะทะไว้ต้ำนทำนไว้สู้รบ 
ป้องกันไว้ 
ปฏิปักษ์ หมำยถึง   
(๑) น. ฝ่ำยตรงกันข้ำม, ข้ำศึก, ศัตรู  
(๒) ว. ที่ตรงกันข้ำม เช่น ฝ่ำยปฏิปักษ์ 

ยึดม่ั ใ สถำบั หลักของาประเทศฯ เช่น          
  ๑. แสดงออกถึงควำมภูมิใจในชำติ และยึดถือ 
ผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็นส ำคัญ ๒. ปกป้อง 
ดูแลผลประโยชน์และควำมม่ันคง ของ ประเทศชำติ  
๓. ยึดมั่นและพิทักษ์รักษำไว้ซึ่งเอกรำชและ อธิปไตย
ของชำติให้คงอยู่อย่ำงมีเกียรติภูมิ ๔. ไม่แสดงออกใน
ลักษณะกำรดูหมิ่น เหยียด หยำม หรือไม่กระท ำกำร
อันเป็นกำรท ำลำย ควำมมั่นคงของชำติ รวมทั้งไม่
กระท ำกำรอัน เป็นกำรให้ร้ำยหรือก่อให้เกิดควำม
เสื่อมเสียต่อ ภำพลักษณ์ของประเทศ  
๕. ปฏิบัติตำมหลักศำสนำที่ตนนับถือ และ เคำรพใน
ควำมแตกต่ำงของกำรนับถือศำสนำ ๖. ประพฤติ
ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี ๗. ยกย่อง เชิดชู 
สถำบันพระมหำกษัตริย์ ๘. ไม่แสดงกำรต่อต้ำน หรือ
กระท ำกำรอันอำจ เป็นปฏิปักษ์ต่อกำรปกครอง
ระบอบประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 
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มำตรฐำ ทำงาจริยธรรม ข้อที่ ๒  ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส ำ ึกที่ดี และรับผิดชอบต่อห ้ำที่ 

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงา
จริยธรรม 

หลักกำร  
ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำย และตำม
ท ำนองคลองธรรม มีจิตส ำนึกท่ีดี  โดยมีควำมสุจริตใจเป็น
ที่ตั้ง และมีควำมพร้อมรับ กำรตรวจสอบและรับผลจำก
กำรกระท ำของตน  

ค ำอธิบำย  
ซื่อสัตย์หมำยถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจ  ไม่คิดคด
ทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง ควำมซื่อสัตย์ (วิกิพีเดีย 
๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒)  หมำยถึง แง่มุมหนึ่งของศีลธรรม แสดง
ถึง คุณลักษณะทำงบวกและคุณธรรม เช่น  ควำมซื่อสัตย์
สุจริต ควำมจริงใจ และควำมตรงไป ตรงมำ พร้อมด้วย
ควำมประพฤติตรง ตลอดจน กำรงดเว้นกำรโกหก กำรคด
โกง หรือกำรลักขโมย  เป็นต้น ยิ่งไปกว่ำนั้น ควำมซื่อสัตย์
ยังหมำยถึง ควำมน่ำไว้วำงใจ ควำมภักดี ควำมเป็นธรรม
และ ควำมบริสุทธิ์ใจอีกด้วย  
ควำมซื่อสัตย์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบ ประเมิน
จริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, ส ำนักงำน  ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมำยถึง กำรปฏิบัติให้ถูกต้อง 

ซื่ อสั ตย์ สุ จ ริ ต  มี จิ ตส ำ ึ กที่ ดี  แล ะ
รับผิดชอบ ต่อห ้ำที่ เช่น  
๑ .  ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ด้ ว ย ค ว ำ ม จ ริ ง ใ จ 
ตรงไปตรงมำ   ไม่กระท ำกำรแสวงหำ
ประโยชน์โดยมิชอบ ในงำนหรืออำชีพของ
ตน  
๒. ตรงต่อเวลำทั้งกำรมำปฏิบัติหน้ำที่และ 
กำรนัดหมำย  
๓.  ปฏิ บั ติ หน้ ำที่ ด้ ว ยควำมรอบคอบ 
ถูกต้อง  รวดเร็ว เต็มก ำลังควำมสำมำรถ   
๔. กล้ำรับผิดชอบในควำมผิดพลำดที่
เกิดขึ้นจำก กำรปฏิบัติหน้ำที่ และพร้อมรับ
กำรตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบต่อผลกำร
กระท ำของตนเอง  อธิบำยสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติ
อย่ำงมีเหตุผลและ ชอบธรรม กล้ำยอมรับ
ผลดีและผลเสียที่เกิดจำก กำรกระท ำของ
ตนเอง  
๕. มีจิตส ำนึกต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่ได้รับ 
มอบหมำยอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ โดย
ค ำนึงถึง ประโยชน์ของทำงรำชกำรและ
ประชำชน และ พร้อมที่จะรับผิดเมื่อ
ท ำงำนผิดพลำดและ ยินดีแก้ไข 
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ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงาจริยธรรม 

ตำมกฎหมำย กฎข้อบังคับท้ังหลำย ไม่คดโกง 
ไม่ ลักขโมย ไม่เอำของหลวงมำเป็นของตน แต่
ควำม ซื่อสัตย์ต่อกฎระเบียบหรือข้อบังคับ
เท่ำนั้นอำจ ไม่เพียงพอ นักกำรเมืองและ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐต้อง มีจิตส ำนึกของควำม
ซื่อสัตย์อยู่ตลอดเวลำ  ไม่หำทำงตีควำม
กฎหมำยหรือข้อบังคับให้ตนเอง สำมำรถคอร์
รัปชันได ้ 
สุจริต หมำยถึง น. ควำมประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมำยถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ 
เช่น  เขำช่วยเหลือเด็กคนนั้นด้วยควำมสุจริต
ใจ ไม่ได้ หวังสิ่งตอบแทน  
มโ สุจริต หมำยถึง น.ควำมประพฤติชอบทำง
ใจ  มี ๓ อย่ำง ได้แก่ ควำมไม่โลภอยำกได้ของ 
ของผู้อ่ืน ๑ ควำมไม่พยำบำท ๑ ควำมเห็นถูก 
ตำมท ำนองคลองธรรม ๑  
จิตส ำ ึก หมำยถึง น. ภำวะที่จิตตื่นและรู้ตัว 
สำมำรถตอบสนองต่อสิ่งเร้ำจำกประสำท
สัมผัส ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่
สัมผัสได้ ด้วยกำย  
รับผิดชอบ หมำยถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและ
ไม่ดีในกิจกำรที่ตนได้ท ำลงไปหรือที่อยู่ใน
ควำมดูแล ของตน เช่น สมุห์บัญชีรับผิดชอบ
เรื่องเก่ียวกับ กำรเงิน   
ควำมรับผิดชอบ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำ
แบบ ประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, 
ส ำนักงำน  ก.พ., ๒๕๕๗) หมำยถึง ควำมรับรู้
หรือควำม ตระหนักในภำระหน้ำที่ของตนว่ำมี
อะไรบ้ำง มีขอบเขตมำกน้อยเพียงใด และถ้ำมี
ควำม ผิดพลำดเกิดขึ้นก็จะต้องยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบต่อ
สังคม  สิ่งแวดล้อม และค ำนึงถึงหลักสำกลในกำร 
ปฏิบัติตำมหลักสิทธิมนุษยชนในงำนของตน  เช่น เข้ำ
ร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชำติ 
โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ องค์กรที่สังกัด  
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์ ที่เย้ำยวน 
โดยค ำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี ๘. ไม่น ำข้อมูลส ำคัญ
หรือข้อมูลควำมลับ ของหน่วยงำนและของทำง
รำชกำรไปใช้เพื่อ กำรแสวงหำผลประโยชน์ส่วนตน
หรือพวกพ้อง ๙. ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผู้อื่นและ
พร้อมที่ จะแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลำด 
โดยเร็วที่สุด  
๑๐. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำผู้อ่ืนด้วยควำม
ซื่อสัตย์  ตรงไปตรงมำ และให้ข้อมูลรำยละเอียด ที่
สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ  
๑๑. ไม่ใช้เวลำและทรัพยำกรของทำงรำชกำร เพ่ือไป
ท ำงำนภำยนอกให้ผลประโยชน์กับ ตนเองและ
ครอบครัว  
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในกำรปฏิบัติงำนเพื่อ รักษำ
ทรัพย์สินสำธำรณะ และสิ่งแวดล้อม ๑๓. ไม่ลอกหรือ
น ำผลงำนของผู้อ่ืนมำใช้เป็น ของตนเองโดยมิได้ระบุ
แหล่งที่มำ รวมทั้ง กำรไม่ใช้สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือ
ซอฟต์แวร์ ที่เป็นกำรละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมำย 
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธควำมรับผิดชอบ  ไม่กล่ำวโทษ
ผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลำด 

 

คู่มือค ำอธิบำยและตัวอย่ำงพฤติกรรมตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 



-๘ - 

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำม
มำตรฐำ ทำงาจริยธรรม 

ควำมพร้อมรับผิด (คู่มืออบรมวิทยำกรกำร ป้องกันทุจริต โครงกำร
เสริมสร้ำงคุณธรรม  จริยธรรมและธรรมำภิบำลในสถำนศึกษำ “ป้องกัน
กำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนักงำน   
ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ ของรัฐหน่วยงำน ซึ่งยึด
หลั กด้ ำนคุณธรรม  จริ ย ธรรม  โดยค ำนึ งถึ งควำมถู กต้ อ งตำม
กฎหมำย  จรรยำบรรณวิชำชีพอย่ำงมีประสิทธิภำพ เป็นที่ ยอมรับและ
เชื่อถือจำกผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียที่แสดงถึงควำมพยำยำมในกำรปฏิบัติ  หน้ำที่อย่ำงเต็ม
ควำมสำมำรถ  
พฤติกรรมตำมค่ำ ิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ  (รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำ
บุคคลตัวอย่ำงและ เครื่องชี้วัดเ พ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำพฤติกรรม 
ข้ำรำชกำรยุคใหม,่ ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗)   
หมำยถึง กำรที่ข้ำรำชกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเต็ม ควำมสำมำรถด้วยกำร
ทุ่มเทก ำลังกำย สติปัญญำ  และเวลำให้แก่ทำงรำชกำร ปฏิบัติงำนได้
ส ำเร็จ ตรงตำมก ำหนดเวลำ และตรงตำมกำรนัดหมำย  มีควำมเสียสละ
ในกำรปฏิบัติงำนที่บำงครั้งอำจ ต้องปฏิบัตินอกเหนือจำกหน้ำที่หรือเวลำ
รำชกำร  ทั้งนี้ เพ่ือผลประโยชน์ของทำงรำชกำรหรือ ประชำชน ไม่น ำ
ทรัพยำกรของทำงรำชกำรมำใช้ เป็นของส่วนตัว และแสดงพฤติกรรมที่
คงไว้ ซึ่งเกียรติของข้ำรำชกำร โดยไม่โอนอ่อนต่อควำม ทุจริต หรือผู้มี
อิทธิพล 

๑๕. ปฏิบัติงำนด้วยควำม
รอบคอบ ใส่ใจ ระมัดระวัง 
ถูกต้อง รักษำผลประโยชน์
ส ำ ธ ำ ร ณ ะ  อ ย่ ำ ง เ ต็ ม
ควำมสำมำรถ 
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มำตรฐำ ทำงาจริยธรรม ข้อที่ ๓ กล้ำตัดสิ ใจและกระท ำใ สิ่งาท่ีถูกต้องาชอบธรรม 

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงา
จริยธรรม 

หลักกำร  
กล้ำตัดสินใจและยกย่องผู้ที่ท ำในสิ่งที่ถูกต้อง ชอบ
ธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็น คัดค้ำน  หรือเสนอให้
มีกำรลงโทษผู้ที่ท ำสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  รวมทั้งไม่ยอมกระท ำ
ในสิ่งที่ไม่เหมำะสมเพียง  
เพ่ือรักษำประโยชน์หรือสถำนภำพของตนเอง 
ค ำอธิบำย  
กล้ำ หมำยถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้ำม ถูกต้องา 
หมำยถึง ก. ไม่ผิด เช่น ค ำตอบถูกต้อง ชอบธรรม 
หมำยถึง ว. ถูกตำมหลักธรรม ถูกตำมนิตินัย  
ชอบ หมำยถึง  
(๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ ชอบแล้ว  
(๒) ก. เหมำะ เช่น ชอบด้วยกำลเทศะ (๓) 
ก. มีสิทธิ์ เช่น ชอบที่จะท ำได้  
ท ำ องา หมำยถึง น. ทำง, แบบ, แบบอย่ำง,  เช่น 
ท ำนองคลองธรรม ท ำนองเดียวกัน คลองาธรรม (คู่มือ
กำรก ำหนดสมรรถนะ ในรำชกำรพลเรือน: คู่มือ
สมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำร
ยึดมั่น ในควำมถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม กำรยึด
ม่ั ใ ควำมถูกต้องาชอบธรรม และ จริยธรรม (คู่มือ
กำรก ำหนดสมรรถนะใน รำชกำรพลเรือน: คู่มือ
สมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำร
ด ำรงตน และกำรประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแห่งควำมดี
งำม  

กล้ำยื หยัดท ำใ สิ่งาที่ถูกต้องาชอบธรรม 
เช่น  ๑. ปฏิบัติหน้ำที่ให้ถูกต้องชอบธรรม   
๒.รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 
อธิบำย สิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่ำงมีเหตุผลและ
ชอบธรรม  กล้ำยอมรับผลดี และผลเสียที่เกิด
จำกกำรกระท ำ ของตนเอง  
๓. กล้ำแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น กำร
กระท ำผิด  แม้ผู้ กระท ำผิดจะเป็นเ พ่ือน 
ร่วมงำน หรือผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำน
เดียวกัน ๔. เปิดเผยกำรทุจริตที่พบเห็นหรือ
รำยงำน  กำรทุ จ ริ ตประพฤติมิ ชอบต่ อ
ผู้บังคับบัญชำหรือ  
ผู้ มี หน้ ำที่ รั บผิ ดชอบโดยไม่ปล่ อยปละ
ละเลย  ๕. ให้ควำมช่วยเหลือประชำชนที่ถูก
ละเมิดหรือ ได้รับกำรปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมำยหรือใช้ช่องว่ำงทำง 
กฎหมำยเพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผู้อื่น ๗. ปฏิบัติงำนตำมหลักวิชำ ตำมหลักกำร 
และ จรรยำบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับ
ควำมเลว   
ไม่หวั่นเกรงต่อกำรข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ ๘. 
ให้รำงวัลแก่ผู้กระท ำควำมดี และกล้ำลงโทษ 
ผู้กระท ำผิดอย่ำงเหมำะสม เป็นธรรม  ๙. ไม่ใช้
ระบบคอมพิวเตอร์ของส ำนักงำน ในกำร
เผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมำะสมในทำง ศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจำรีตประเพณี หรือ
ละเมิดกฎหมำย เช่น กำรสร้ำงควำมเสียหำย 
แก่ชื่อเสียง และทรัพย์สิน กำรมีไว้ซึ่งสื่อลำมก 
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ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงา
จริยธรรม 

ควำมถูกต้อง ทั้ ง ในกรอบของกฎหมำย   คุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยำบรรณแห่ง วิชำชีพ เพ่ือภำพลักษณ์ 
ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และ  
เกียรติยศของควำมเป็นข้ำรำชกำรทีดี พฤติกรรมตำม
ค่ำ ิยมกล้ำยื หยัดท ำใ สิ่งาที่ ถูกต้องา (รำยงำนกำรวิจัย 
กรณีศึกษำบุคคล ตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัดเพ่ือน ำไปสู่กำร
พัฒนำ พฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่ , ส ำนักงำน ก.พ.
,  ๒๕๔๗) หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่ของ ข้ำรำชกำรที่
กล้ำต้ำนทำนกับอิทธิพลหรือ ผลประโยชน์ทั้งที่มำจำก
ภำยในหน่วยงำนเอง   หรือจำกภำยนอกที่จะท ำให้
ข้ ำ ร ำ ชก ำรผู้ นั้ น  ปฏิ บั ติ ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง ต ำม ร ะ เบี ยบ
กฎเกณฑ์  หรือหลักจรรยำบรรณวิชำชีพของตน ทั้งกล้ำที่ 
จะพูดและกระท ำเพ่ือรักษำผลประโยชน์ของ ทำงรำชกำร 
เมื่ อพบเห็นกำรกระท ำที่ ไม่ถูกต้อง   และพยำยำม
หลีกเลี่ยงไปจำกสถำนกำรณ์ ที่เสี่ยงต่อกำรกระท ำผิด ซึ่ง
รวมถึงกำรหำควำม ช่วยเหลือจำกผู้มีอ ำนำจกว่ำเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้ เกิดสถำนกำรณ์ที่ไม่ถูกต้องขึ้น 

อนำจำร กำรส่งต่อจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ที่
เป็น กำรรบกวน สร้ำงควำมร ำคำญหรือเป็น
กำรโฆษณำ สินค้ ำ  ธุ รกิ จและบริกำร 
นอกเหนือจำกที่รำชกำร ก ำหนด รวมถึง
กำรใช้คอมพิวเตอร์หรือสื่อที่ไม่ เหมำะสม
ข ณ ะ ท ำ ง ำ น  เ ช่ น  ก ำ ร เ ล่ น พ นั น
ออนไลน์  กำรเข้ำเว็บไซต์ที่ไม่เหมำะสม 
หรือดูหนังออนไลน์  
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่ำงมี เหตุมีผลในกำร
ตัดสินใจ กระท ำหรือไม่กระท ำด้วยควำม
สุจริตใจ  เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมหรือ
ประชำชน เป็นส ำคัญ  
กล้ำคัดค้ำ ใ สิ่งาที่ไม่ถูกต้องาไม่ชอบธรรม 
เช่น ๑. ไม่ท ำผิดระเบียบ กฎหมำย แม้
ผู้บังคับบัญชำ จะสั่งให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง
ก็ ก ล้ ำ ที่ จ ะ คั ด ค้ ำ น  ต ร ว จ ส อ บ ต ำ ม
กระบวนกำร  
๒. บันทึกกำรคัดค้ำนกำรด ำเนินกำรที่ไม่
ถูกต้องไว้ ในรำยงำนกำรประชุมหรือในกำร
เสนอเรื่อง แล้วแต่กรณี 
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มำตรฐำ ทำงาจริยธรรม ข้อที่ ๔ คิดถึงาประโยช ์ส่ว รวมมำกกว่ำประโยช ์ส่ว ตัว และมีจิตสำธำรณะ 

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงา
จริยธรรม 

หลักกำร  
คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง มีควำม เสียสละ และมี
จิตสำธำรณะในกำรปฏิบัติหน้ำที่  รวมทั้งไม่กระท ำกำรอันมี
ลักษณะเป็นกำรขัดกัน 
ระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ ส่วนรวม  

ค ำอธิบำย  
คิดถึงา หมำยถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผูกพัน ประโยช ์
ส่ว รวม (วิกิพจนำนุกรม ๒๒ ก.ค.  ๒๕๖๒) หมำยถึง  
(๑) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ หนึ่ง,  ภำวะที่
เกิดผลดีเช่นนั้น  
(๒) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่ประชำชนส่วนใหญ่,  ภำวะที่เกิดผลดี
เช่นนั้น  
(๓) น. (กฎหมำย) ประโยชน์อันเกิดจำกกำร จัดท ำบริกำร
สำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่ง สำธำรณูปโภค, ภำวะที่เกิด
ประโยชน์เช่นนั้น (๔) น. (กฎหมำย, ไทย) ประโยชน์ต่อ
สำธำรณะ  หรือประโยชน์อันเกิดจำกกำรจัดท ำบริกำร 
สำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่งสำธำรณูปโภค หรือ ประโยชน์อื่น
ใดที่เกิดจำกกำรด ำเนินกำรหรือ กำรกระท ำซึ่งมีลักษณะเป็น
กำรส่งเสริมหรือ สนับสนุนประชำชนเป็นส่วนรวม  
ประโยช ์ส่ว รวม (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ :  กำรคิด
แยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ ผลประโยชน์
ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสขุ, ๒๕๖๑)  หมำยถึง หรือ
ผลประโยชน์สำธำรณะ ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่
ผลรวมของประโยชน์ของ ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่ผลประโยชน์
ของกลุ่มชน  
ประโยช ์ส่ว ตัว (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ :  กำรคิด
แยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ ผลประโยชน์
ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑) 

คิดถึงาประโยช ์ส่ว รวมมำกกว่ำ
ป ร ะ โ ย ช  ์ ส่ ว  ตั ว   แ ล ะ มี จิ ต
สำธำรณะ เช่น๑. สำมำรถแยกเรื่อง
ส่วนตัวออกจำกหน้ำที่กำรงำน  ไม่แสวงหำ
ประโยชน์โดยมิชอบจำกต ำแหน่งหน้ำท่ี 
เช่น ไม่ใช้ควำมสนิทส่วนตัว ปูนบ ำเหน็จ
พิเศษแก่ ผู้ใต้บังคับบัญชำ  
๒.  ไม่ เ อำประโยชน์ส่ วนตนมำท ำ ให้
ประ โยชน์ ส่ วนรวม  ต้ อ ง เ สี ย ไป  เ ช่น 
ปฏิ บั ติ ง ำนต ำมอ ำ นำจหน้ ำที่ โ ดย ไม่  
ด ำเนินกำรอันจะเป็นกำรสร้ำงกำรผูกมัด
หรือรับว่ ำจะ ด ำ เนินกำรในเรื่ องที่ อยู่
นอกเหนืออ ำนำจหน้ำท่ีของ ตนโดยจงใจ  
๓. มีจิตส ำนึกในกำรใช้ทรัพย์สิน บุคลำกร 
และเวลำ ของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำและ
เป็นประโยชน์ต่อ ส่วนรวม 
๔. มีจิตสำธำรณะ จิตอำสำ อุทิศตนปฏิบัติ
หน้ำที่ โดยคิดถึงควำมผำสุกและประโยชน์
ส่วนรวมของ ประชำชน  
๕. ปฏิบัติตำมมำตรกำรทำงกฎหมำย
เกี่ยวกับ ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ แนว
ทำงกำรจัดกำร ผลประโยชน์ทับซ้อนของ
หน่วยงำนของตน ๖. หลีกเลี่ยงไม่เข้ำไปอยู่
ในสถำนกำรณ์ที่จะได้ ประโยชน์จำกกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีของตน  
๗. มีส่วนในกำรช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่ำง 
ๆ ที่เป็น ปัญหำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน 
โดยรู้ถึงสิทธิและ หน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ  
๘. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือ
กิจกรรม ของชุมชนเพื่อสร้ำงชุมชนให้
เข้มแข็ง  
๙. ตัดสินใจและกระท ำใด ๆ บนพ้ืนฐำนของ
หลักกำร  กฎหมำย หลักคุณธรรมที่ชอบ
ธรรม  

 

คู่มือค ำอธิบำยและตัวอย่ำงพฤติกรรมตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 
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มำตรฐำ ทำงาจริยธรรม ข้อที่ ๕ มุ่งาผลสัมฤทธิ์ของางาำ  

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงาจริยธรรม 

หลักกำร  
มุ่งม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหน้ำที่เพ่ือให้บรรลุผล 
สัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน์
และควำมคุ้มค่ำ ในกำรใช้ทรัพยำกรของรัฐ  

ค ำอธิบำย  
มุ่งา หมำยถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำควำมดี, ต้ัง
หน้ำ  เช่น มุ่งศึกษำหำควำมรู้  

๑.  
ผล หมำยถึง  
(๑) น. สิ่งที่เกิดจำกกำรกระท ำ เช่น ผลแห่งกำร 
ท ำดี ผลแห่งกำรท ำชั่ว   
(๒) น. ประโยชน์ที่ได้รับ   
สัมฤทธิ์หมำยถึง น. ควำมส ำเร็จ ในค ำ
ว่ำ  สัมฤทธิผล  
กำรมุ่งาผลสัมฤทธิ์ (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะ 
ในรำชกำรพลเรือน : คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส ำนักงำน ก.พ.) หมำยถึง ควำมมุ่งมั่นและตั้งใจ  

มุ่งาผลสัมฤทธิ์ของางาำ  เช่น  
๑. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรับผิดชอบ มุ่งม่ัน 
ขยัน  อดทนเพ่ือให้งำนบรรลุผลส ำเร็จตำม
เป้ำหมำย  ทันตำมก ำหนดเวลำโดยได้ผลลัพธ์อย่ำง
คุ้มค่ำ ทั้งใน ส่วนของกำรใช้เงิน เวลำ และ
ทรัพยำกรอย่ำง ประหยัด มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล  
๒. แสวงหำวิธีปฏิบัติงำนให้บรรลุผลส ำเร็จได้อย่ำง 
มีประสิทธิภำพและประหยัดมำกข้ึน  
๓. ปฏิบัติงำนโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบที่เป็น 
อุปสรรคต่อกำรท ำงำน แต่มุ่งเป้ำหมำยขององค์กร 
โดยมีตัวชี้วัดเป็นรูปธรรมว่ำกำรท ำงำนนั้น ๆ บรรลุ 
เป้ำหมำยหรือไม่ และมีกำรติดตำมผลเป็นระยะ 
อย่ำงต่อเนื่อง  
๔. มุ่งพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรใฝ่หำ 
ควำมรู้ และน ำควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญไปใช้พัฒนำ 
ตนเองและสร้ำงสรรค์งำนเพ่ือส่วนรวม รวมทั้ง 
พยำยำมรักษำมำตรฐำนกำรท ำงำน 
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ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงา
จริยธรรม 

ที่จะปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรให้ดี ให้มีประสิทธิผล  หรือให้
สูงเกินกว่ำมำตรฐำนที่มีอยู่  
กำรมุ่งาผลสัมฤทธิ์ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำ แบบ
ประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน,  ส ำนักงำน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมำยถึง ควำมมุ่งมั่น จะปฏิบัติรำชกำรให้หรือ
ให้เกินมำตรฐำนที่มีอยู่  โดยมำตรฐำนนี้อำจเป็นผลกำร
ปฏิบัติงำนที่ผ่ำน มำของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ 
ที่ส่วนรำชกำรก ำหนดขึ้น อีกท้ังยังหมำยรวมถึง กำร
สร้ำงสรรค์พัฒนำผลงำนหรือกระบวนกำร ปฏิบัติงำน
ตำมเป้ำหมำยที่ยำกและท้ำทำยชนิดที่ ไม่เคยมีผู้ใด
สำมำรถกระท ำได้มำก่อน โดยเฉพำะ กำรบริหำรงำน
ภำครัฐในปัจจุบันเน้นผลสัมฤทธิ์ ของกำรปฏิบัติงำนเป็น
ส ำคัญ โดยในบำงครั้ง ก็จะต้องพิจำรณำตัดขั้นตอน
บำงอย่ำงที่ไม่จ ำเป็น ทิ้งไปบ้ำง เพ่ือรังสรรค์งำนที่มี
คุณค่ำและ คุณประโยชน์อย่ำงแท้จริง  
พฤติกรรมตำมค่ำ ิยมมุ่งาผลสัมฤทธิ์ของา
งาำ   (รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและ 
เครื่องชี้วัดเพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำพฤติกรรม ข้ำรำชกำร
ยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., ๒๕๔๗) หมำยถึง กำร
ปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรที่มุ่งให้เกิด ควำมส ำเร็จในงำน 
โดยค ำนึงถึงผลลัพธ์ของงำน เป็นหลัก ซึ่งแสดงออกโดย
กำรตั้งเป้ำหมำย ในกำรปฏิบัติงำน ทั้งเป้ำหมำยใหญ่
และแยกออก เป็นเป้ำหมำยย่อย มีกำรจัดสภำพที่จะ
เอ้ือต่อ ควำมส ำเร็จในงำน และขจัดสภำพที่ขัดขวำงกำร 
ท ำงำนให้ส ำเร็จ รวมถึงกำรฟันฝ่ำอุปสรรคทุกอย่ำง 

๕. รับฟังควำมคิดเห็นและค ำวิจำรณ์ที่มี
เหตุผล  พร้อมที่จะตอบชี้แจงอย่ำงมีเหตุผล 
และอธิบำย เหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงำนและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ๖. เชื่อมั่นในระบบกำรท ำงำนเป็น
ทีม  ประสำนงำน กับทีมงำนและฝ่ ำยที่
เกี่ยวข้องให้เกิดควำมเข้ำใจ ในเป้ำหมำยและ
เนื้อหำสำระของงำนที่ตรงกัน   เพ่ือให้งำน
บรรลุตำมเป้ำหมำย  
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่ำงเต็มที่ ในกำร
ท ำงำน ที่รับผิดชอบอย่ำงมืออำชีพได้ผลลัพธ์
ตำมเป้ำหมำย ๘. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟัน
อุปสรรค มุ่งมั่นในกำร ท ำงำนให้ส ำเร็จตำม
เป้ำหมำย  
๙. จัดสภำพที่เ อ้ืออ ำนวยต่อกำรท ำงำนให้
ส ำ เร็จ   และขจัดสภำพที่ขัดขวำงต่อกำร
ท ำงำน เช่น กำรท ำ  ๕ส, กำรจัดระเบียบแฟ้ม
งำน, กำรใช้เทคโนโลยีต่ำง ๆ  เข้ำมำช่วยใน
กำรท ำงำน  
๑๐. ปฏิบัติงำนและพัฒนำงำนเพ่ือให้ได้ผล
งำนที่มี คุณภำพดีกว่ำเดิม และมีมำตรฐำนสูง  
๑๑. ปรับปรุงวิธีกำร กระบวนกำรท ำงำน 
ตลอดจน กฎเกณฑ์ที่ไม่ชอบธรรม หรือเป็น
อุปสรรคต่อกำร ท ำงำนในหน่วยงำน โดยกำร
สร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ที่มี คุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง 
สม่ ำเสมอ  
๑๒. ประสำนงำนกับทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง รักษำ 
สัมพันธภำพในกำรปฏิบัติงำนกับผู้ร่วมงำน
และ ผู้ รับบริกำร มีควำมสำมัคคี ในกำร
ปฏิบัติงำน เพ่ือให้ งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์
ต่อส่วนรวม 
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มำตรฐำ ทำงาจริยธรรม ข้อที่ ๖ ปฏิบัติห ้ำที่อย่ำงาเป็ ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงาจริยธรรม 

หลักกำร  
ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเท่ียงธรรม 
ปรำศจำกอคติ  และไม่เลือกปฏิบัติโดย
กำรใช้ควำมรู้สึกหรือ ควำมสัมพันธ์
ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำม แตกต่ำง 
เช่น เชื้อชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ สภำพ 
ร่ำงกำย สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคม  

ค ำอธิบำย  
เป็ ธรรม หมำยถึง ว. ถูกต้อง  
ปฏิบัติหมำยถึง  
(๑) ก. ด ำเนินกำรไปตำมระเบียบแบบ
แผน เช่น  ปฏิบัติรำชกำร กระท ำเพ่ือให้
เกิดควำมช ำนำญ  เช่น ภำคปฏิบัติ   
(๒) ก. กระท ำตำม เช่น ปฏิบัติตำม
สัญญำ  (๓) ก. ประพฤติ เช่น ปฏิบัติ
สมณธรรม ปฏิบัติ ต่อกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปฏิบัติห ้ำที่อย่ำงาเป็ ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เช่น  
๑. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรม เสมอภำค เท่ำเทียม 
ปรำศจำกอคติ ไม่น ำควำมรู้สึกส่วนตัว เช่น  ควำมรัก ควำม
โกรธ ควำมกลัว ควำมหลง มำใช้ในกำร ตัดสินใจปฏิบัติหน้ำที่
ในเรื่องต่ำง ๆ โดยในกรณีท่ัวไป   
ต้องไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุผลของควำมแตกต่ำง  เช่น เชื้อ
ชำติศำสนำ เพศ อำยุ สภำพร่ำงกำย หรือ สถำนะทำง
เศรษฐกิจสังคม และควำมเชื่อทำง กำรเมือง ส ำหรับในกรณี
ฉุกเฉิน เร่งด่วน หรือมีเหตุ จ ำเป็น ต้องปฏิบัติต่อกลุ่มที่ควร
ได้รับควำมคุ้มครอง อย่ำงมีเหตุมีผลเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก 
เช่น เด็ก  สตรี ผู้สูงอำยุ คนพิกำรหรือผู้ด้อยโอกำส หรือ หำก
ต้องเลือกที่จะบริกำรแก่ประชำชนผู้อยู่ห่ำงไกล และเดินทำง
ล ำบำก ก็ต้องอธิบำยควำมจ ำเป็นให้แก่ ผู้รับบริกำรคนอ่ืน ๆ 
ที่รออยู่รับทรำบทั่วกัน 
๒. ให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส รักษำ 
ประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริกำรทุกคนเท่ำท่ีจะท ำได้ใส่ใจ ผู้อื่นจำก
ใจจริง แสดงออกถึงควำมห่วงใย เคำรพ ศักดิ์ศรีของทุกคนทุก
บทบำท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่ำง ให้เกียรติ  
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มำตรฐำ ทำงาจริยธรรม ข้อที่ ๗ ด ำรงาต เป็ แบบอย่ำงาที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ของาทำงารำชกำร 

ค ำอธิบำย  ตัวอย่ำงาพฤติกรรมตำมมำตรฐำ ทำงาจริยธรรม 

หลักกำร  
ด ำรงตนแบบอย่ำงที่ดีในกำรด ำเนินชีวิตด้วย
กำร รักษำเกียรติศักดิ์ของควำมเป็นข้ำรำชกำร
และเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเป็น
พลเมืองดี ด้วยกำรเคำรพกฎหมำยและมีวินัย  
ค ำอธิบำย  
ด ำรงา หมำยถึง   
(๑) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ท ำให้คงอยู่, เช่น ด ำรงวงศ์ 
ตระกูล ด ำรงธรรม, คงอยู่ เช่น ประเทศชำติ จะ
ด ำรงอยู่ได้ด้วยควำมสำมัคคี   
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่น ไผทของไทยทุก
ส่วน  อยู่ด ำรงคงไว้ได้ทั้งมวล (แผลงมำจำก 
ตรง) แบบอย่ำงา หมำยถึง น. ตัวอย่ำงที่จะอ้ำง
เป็น บรรทัดฐำนได้  
รักษำ หมำยถึง ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ ดูแล 
เช่น  รักษำทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษำ
บ้ำนเมือง สงวนไว้ เช่น รักษำควำมสะอำด 
รักษำไมตรี  ภำพลักษณ์หมำยถึง น. ภำพที่เกิด
จำกควำม นึกคิดหรือที่คิดว่ำควรจะเป็นเช่นนั้น 
จินตภำพ  (อ. image)   
ด ำเ ิ  หมำยถึง ก. เป็นไป เช่น กำรประชุม 
ด ำเนินไปด้วยดี, ท ำให้เป็นไป, เช่น 
ด ำเนินงำน  ด ำเนินกำร ด ำเนินชีวิต  
ชีวิต หมำยถึง น.ควำมเป็น, ตรงข้ำมกับ ควำม
ตำย เกียรติศักดิ์ หมำยถึง น. เกียรติ, เกียรติ
ตำม ฐำนะของแต่ละบุคคล 

ด ำรงาต เป็ แบบอย่ำงาที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ 
ของาทำงารำชกำร เช่น  

1.ด ำรงตนเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีโดยน้อมน ำ
พระบรมรำโชวำท หลักปรัชญำเศรษฐกิจ 
พอเพียง หลักค ำสอนทำงศำสนำ จรรยำวิชำชีพ มำใช้ ในกำร
ด ำเนินชีวิตและกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่ เบียดเบียนตนเอง 
เบียดเบียนผู้อื่น ไม่เอำเปรียบ ธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  
๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชำธิปไตย ด้วยกำร
เคำรพต่อกฎหมำยและมีวินัย  
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจเป็นเหตุให้เสื่อมเสีย เกียรติ
คุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอำชีพและ ทำงรำชกำร  
๔. ด ำรงตนอย่ำงเหมำะสม ศรัทธำและเคำรพต่อ วิชำชีพ
ของตน  
๕. พัฒนำตนเองให้มีควำมอุตสำหะ ขยันหมั่นเพียร  ประหยัด 
ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐำนะ 
๖. รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตน มองโลกในแง่ดีมีควำมสำมัคคี 
ช่วยเหลือเกื้อกูล เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ แก่บุคคลอื่น  
๗. ประพฤติปฏิบัติตำมวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงำม ของ
สังคมไทยเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมควำมเป็นไทย ให้ด ำรงอยู่
อย่ำงยั่งยืน  
๘. เผ ชิญปัญหำอย่ำงรู้ เท่ ำทัน และควบคุมอำรมณ์มี
สติสัมปชัญญะในกำรตัดสินใจแก้ ไขปัญหำด้วยวิธี  ที่
เหมำะสม   
๙. ภำคภูมิใจในควำมเป็นข้ำรำชกำร ธ ำรงศักดิ์ด้วย ควำม
ถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกำยแรงใจ ผลักดัน ภำรกิจหลัก
ของตนและหน่วยงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ  เพื่อสนับสนุนกำร
พัฒนำชำติและสังคมไทย  

๑๐. ส ำนึกอยู่เสมอในกำรเป็นข้ำรำชกำรที่จะต้อง ประพฤติ
ปฏิบัติตนให้เป็นท่ียอมรับและเชื่อถือ ศรัทธำของประชำชน 
๑๑. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติและ สำธำรณะ 
และประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีของ ประชำชน 
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